Datenschutz

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlasslich lhres Besuchs auf unserer
Website ist uns ein wichtiges Anliegen. lhre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschitzt. Nachfolgend
finden Sie Informationen, welche Daten wéahrend des Besuchs auf unserer Website erfasst und wie diese genutzt werden.

1. Personliche Daten, die wir zu lhrer Identifizierung zwingend bendétigen

Wenn Sie sich fur den Erwerb von entgeltlichen oder unentgeltlichen Leistungen registrieren lassen, ein Produkt bei uns bestel-
len oder einen Newsletter abonnieren, fragen wir nach einigen persdnlichen Daten. Wir benétigen diese Daten, um Ihnen die
entsprechenden Leistungen zur Verfiigung zu stellen und den mit Ihnen geschlossenen Vertrag zu erflllen. Es werden folgende
Daten erhoben: Anrede, Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Strasse mit Hausnummer, Postleitzahl, Ort. Diese Pflichteinga-
ben sind mit einem ,** gekennzeichnet. Sie kdnnen ggf. weitere freiwillige Angaben machen, wie die Angabe von Vorwahl,
Handynummer und Homepage.

2. Verantwortliche Stelle fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist:
Core-Backbone GmbH, Geschéftsfuhrung Daniel Maresch, Deutschherrnstr. 15-19, 90429 Nurnberg.

3. Verwendung lhrer notwendigen Daten

Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten zur Erfillung und Abwicklung lhrer Bestellung. Wir fragen in diesem Fall dann
diejenigen personenbezogenen Daten ab, die von uns fir den jeweiligen Service und seine Personalisierung nétig sind. Wir
protokollieren dazu lhre Einwilligung in die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Sollten Sie lhre Zu-
stimmung jedoch nicht geben, kénnen wir lhnen die ausgewéhlte Anwendung oder Leistung auch nicht zur Verfugung stellen.
Mit lhrem Zugriff auf diese Website werden mogliche Identifizierungsdaten (IP-Adresse) und weitere Angaben (Datum, Uhrzeit,
betrachtete Seite) auf unserem Server fir Zwecke der Datensicherheit gespeichert. Eine Auswertung der Daten, mit Ausnahme
fur statistische Zwecke und dann in anonymisierter bzw. pseudonymisierter Form (d.h. auf Domain-Ebene verkirzte IP-
Adresse), erfolgt nicht. Alle lhre personenbezogenen Angaben werden bei Core-Backbone GmbH auf einem besonders ge-
schutzten Server gespeichert und nur fur die Zwecke genutzt, fur die Sie uns diese bekanntgegeben haben.

Zur Léschung lhres Kundeneintrags in unserer Datenbank gentigt ein einfaches Schreiben per Post, Fax oder E-Mail an:

Core-Backbone GmbH,
Geschéftsfihrung Daniel Maresch,
Deutschherrnstr. 15-19

90429 Nirnberg

E-Mail: datenschutz@cs-arena.com

Telefon: +49 911 81093-18
Telefax: +49 911 81093-19

Mit vollstandiger Abwicklung des Vertrages und vollstédndiger Kaufpreiszahlung werden lhre Daten fiir die weitere Verwendung
gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften geléscht.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB kodnnen Sie un-
terhttp://www.cs-arena.com/agb.pdf jederzeit einsehen.

4. Weitergabe personenbezogener Daten

Die in Nr. 1 genannten personenbezogenen Daten werden von Core-Backbone GmbH nur fimenintern genutzt. Eine Weitergabe
erfolgt nur an Unternehmen, die bei der Erfullung der Vertrage eingeschaltet werden. Zur Abwicklung von Zahlungen gegen wir
lhre Zahlungsdaten ggf. an unsere Hausbank weiter. Ihre personenbezogenen Daten werden ansonsten nicht an Dritte weiter-
gegeben, auller wir sind — etwa aufgrund einer gerichtlichen oder behordlichen Anordnung - zur Herausgabe verpflichtet oder
Sie haben uns hierzu lhr ausdriickliches Einverstandnis erteilt.

Sie haben die Moglichkeit, Werbematerial, z. B. in Form eines Newsletters anzufordern bzw. dessen Zusendung zuzustimmen.
Sie kénnen diese Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten aktiv mit einer Anmeldung (iber sogenanntes ,Double-Opt-In-
Verfahren" anfordern. Durch das Double-opt-in-Verfahren stellen wir sicher, dass lhre personenbezogenen Daten nicht durch
Dritte missbréauchlich verwendet werden. Beim Double-opt-in-Verfahren erhalten Sie nach Anmeldung zum Newsletter zunéchst
eine E-Malil, die einen sog. Bestéatigungslink enthalt, den Sie gesondert anklicken miissen, bevor Sie unseren Newsletter erhal-
ten.

5. Einwilligung zur Email-Werbung/Newsletter

Durch Setzen des Hackchens in Checkbox fiir den Newsletter willige ich ein regelméRig interessante Angebote per Email zu
erhalten. Meine E-Mail-Adresse wird von uns nicht an andere Unternehmen weitergegeben. Diese Einwilligung zur Nutzung
meiner E-Mail-Adresse kann ich jederzeit fir die Zukunft widerrufen, indem ich das Hackchen in der Checkbox fur den Newslet-
ter deaktiviere oder im Newsletter den Link zum Abbestellen anklicke.

6. Einwilligung zur Registrierung in der Kundendatenbank

Fir zukunftige Bestellungen bei Ilhrem Internetshop méchte ich mich registrieren und bitte um die Aufnahme in lhre Kundenda-
tenbank.

7. Einwilligung zur Verwendung von Cookies

Loggt sich der Nutzer auf www.cs-arena.com ein, wird vom Betreiber auf dem Rechner des Nutzers ein Cookie gesetzt, das ihn
fur die Dauer von 24 Stunden mit Benutzername und Passwort identifiziert. Cookies sind kleine Textdateien, die auf dem Rech-
ner des Nutzers abgelegt werden. Wenn der Nutzer, dass Setzen des Cookies, dass ihn fiir die Dauer von 24 Stunden identifi-
ziert, in seinen Browsereinstellungen verbietet, ist kein Nutzen des Services moglich. Das Cookie wird 24 Stunden nach erstma-
ligem Setzen auf dem Rechner des Nutzers unbrauchbar.




8. Widerruf der Einwilligung

Die Einwilligung bezuglich der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten, lhre Zustimmung zur Erhebung und Speicherung
lhrer weiteren freiwilligen Daten und die weiteren vorstehenden Einwilligungen kénnen Sie jederzeit schriftlich oder elektronisch
widerrufen.

Sie kénnen dies per E-Mail oder auch schriftlich per Post oder fernschriftlich per Fax tun.
Core-Backbone GmbH,

Geschéaftsfihrung Daniel Maresch,

Deutschherrnstr. 15-19,

90429 Nurnberg,

E-Mail: datenschutz@cs-arena.com

Telefon: +49 911 81093-18
Telefax: +49 911 81093-19

9. Art der Datenauswertung

Core-Backbone GmbH fiihrt Analysen Uber das Verhalten der Nutzer auf Websites der Core-Backbone GmbH durch. Da wir
sehr bemuht sind, unseren Dienst sténdig zu verbessern, werden diese Analysen durchgefuhrt. Die durchgefiihrten Auswertun-
gen sind nicht personenbezogen, sondern werden anonymisiert bzw. pseudonymisiert erstellt. Wir teilen unseren Werbekunden
nicht mit, wer wann welches Angebot besucht hat. Dies tun wir nur dann, wenn Sie uns ausdricklich zur Weitergabe ermachtigt
haben.

10. Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von personenbezogenen Daten
Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten Daten, sowie
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.

11. Sicherheit

Wir sichern unsere Internetplattform und sonstige Systeme durch technische und organisatorische MaRnahmen gegen Verlust,
Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen. Trotz regelméaRiger Kontrollen der
MaRnahmen zur Datensicherheit kann es zu Angriffen, z. B. aus dem Internet auf die Internetplattform und die Systeme von
Core-Backbone GmbH und zum Eindringen von Angreifern in den Service kommen. Sie sollten Ihre Zugangsinformationen stets
vertraulich behandeln und das Browserfenster schliefen, wenn sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere
wenn Sie den Computer mit anderen nutzen.

12. Cookies

Wir verwenden auf unserer Website Cookies, um unser Angebot fiir Sie attraktiv zu gestalten und lhnen bestimmte Eingaben zu
erleichtern. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lnrem Rechner abgelegt werden. Zum Ubertragen lhrer Bestelldaten ist das
Setzen von Cookies erforderlich. Durch das Setzen des Cookies und der Speicherung lhrer Kontaktdaten im Bestellformulars
ertibrigen wir lhnen bei einer weiteren Bestellung in unserem Shop das erneute Ausfiillen des Bestellformulars. Sie kénnen
lhren Browser so einstellen, dass Sie Uiber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall zu Fall Uber die Annahme ent-
scheiden oder die Annahme von Cookies grundsétzlich ausschlieen. Sie kdnnen uber die Cookies auch tber die Einstellungen
lhres Browsers vollstéandig von der Festplatte lhres Rechners l6schen.

13. Hinweise zum Datenschutz

Wir bitten Sie darauf zu achten, dass von Ihnen freiwillig éffentlich bekannt gegebene Informationen z. B. in Chats, Foren, von
lhnen online versendete Informationen, etc. von Dritten erhoben und verarbeitet werden kénnen. Dies kann dazu fihren, dass
Sie unerwiinschte Nachrichten erhalten. Bitte gehen Sie bei der 6ffentlichen Bekanntgabe Ihrer personenbezogenen Daten
vorsichtig um und vermeiden Sie dies, wenn moglich. Achten Sie auBerdem auf die Geheimhaltung lhrer Passworter und be-
wahren Sie diese geschiitzt vor dem Zugriff unberechtigter Personen auf.

14. Anderungsvorbehalt
Core-Backbone GmbH stellt diese Erklarung zum Datenschutz unter den Vorbehalt diese jederzeit unter Beachtung der rechtli-
chen Vorgaben zu andern.

Stand: Dezember 2007




